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Installatie 
 
Ga in het Shopify Admin Panel naar de sectie “Apps” en zoek naar GLS Verzending (Nederland) of klik hier om naar de Shopify app store 
te gaan. 
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Klik op “Installeren” en accepteer alle rechten voor de plug-in. 
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Snelle installatie 
 
Na de correcte installatie heb je toegang tot de instellingen van de plug-in, in het linkerdeel van het Shopify Apps gedeelte. 
 
Als alternatief kun je de shipping portal openen (https://shipping.gls.nl) en vervolgens naar Instellingen > Integraties > Integratiedetails 
gaan om alle instellingen van je shop te bevestigen. 
 
Voor jouw gemak hebben we standaardinstellingen gemaakt. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://shipping.gls.nl/
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Shopify plugin instellingen overzicht 
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Shopify plugin instellingen overzicht 
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Standaard instellingen 
 
Op het tabblad Standaard instellingen vind je de volgende instellingen: 
 
Integratie / Shopnaam 
Je shopdomein (check alsjeblieft dat het my.shopify.com bevat) 
 
Shop is actief 
Standaard staat deze optie aan, zodat je webwinkel kan communiceren met GLS Shipping (Nederland) en Shopify.  
   
Update de trackingcode in de shop 
Deze optie communiceert je tracking ID terug naar je webshop nadat je de label(s) voor je bestelling(en) hebt gemaakt in het GLS Shipping 
(Netherlands) platform. Standaard staat deze optie aan.   
 
Ik heb mijn checkout- en bestellingsoverzichtspagina nog niet gemigreerd 
Je moet deze optie alleen inschakelen als je niet hebt geklikt om de checkout en bedankpagina's te upgraden naar de Checkout Extensibility in 
je Shopify shop. 
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Geavanceerde instellingen 

In het tabblad Geavanceerde instellingen vind je de volgende instellingen: 

Wanneer worden orders geïmporteerd? 
Bij het configureren van de instellingen voor het importeren van bestellingen kun je kiezen uit drie opties: 

• Alleen handmatige import gebruiken: 
Selecteer deze optie als je liever handmatig orders importeert. Bestellingen worden niet automatisch geïmporteerd; je moet het 
importproces zelf opstarten. 

• Wanneer de order wordt aangemaakt: 
Kies deze optie om orders automatisch te importeren zodra ze worden aangemaakt in je systeem. Het importeren vindt alleen plaats op 
het moment dat de order wordt aangemaakt. 

• Wanneer de order wijzigt: 
Kies voor deze optie om bestellingen niet alleen automatisch te importeren wanneer ze worden aangemaakt, maar ook wanneer er 
wijzigingen in worden aangebracht. Updates worden echter alleen geïmporteerd totdat er een label voor de order is aangemaakt. Zodra 
een label is aangemaakt, worden verdere updates niet meer automatisch geïmporteerd. 

Onbekende verzendmethoden uitsluiten  
Deze optie is standaard uitgeschakeld. Als je meer dan één verzendmethode hebt aangemaakt in je winkel, kun je door onbekende 
verzendmethoden uit te sluiten voorkomen dat bestellingen die betrekking hebben op verzendmethoden voor lokale bezorging en lokaal 
afhalen (dit zijn aparte verzendmethoden die in Shopify zijn geconfigureerd) worden geïmporteerd naar het GLS Shipping (Nederland) 
platform. 

Gearchiveerde bestellingen uitsluiten 
Deze optie is standaard actief, om te voorkomen dat eerdere bestellingen die je mogelijk in je winkel hebt staan elkaar overlappen, worden alle 
bestellingen die handmatig gearchiveerd, betaald of voldaan zijn niet geïmporteerd.  

Bij het bijwerken van de fulfilmentstatus itemupdates negeren 
Als je deze optie activeert, wordt de uitvoerende status bijgewerkt zonder de artikelgegevens te beïnvloeden. Dit voorkomt problemen voor 
klanten die hun winkel niet goed kunnen configureren of Shopify niet gebruiken voor voorraadbeheer. Dit voorkomt onnodige complicaties. 

Welke status wordt ingesteld bij levering 
Met deze optie kun je aangeven welke status wordt toegekend aan je bestelling na levering. Je kunt deze optie leeg laten of de optie 'geleverd' 
selecteren. 
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Standaard locatie 
Bij deze optie kun je een standaardlocatie opgeven die als fallback werkt. Als aan de bestelling geen locatie is toegewezen, wordt de hier 
geselecteerde locatie als standaard gebruikt. 
 
Orders met status importeren 
In dit gedeelte kun je aangeven welk type orders automatisch worden geïmporteerd en welke status ze hebben. 
 
Standaard hebben we de betaalde en nog niet uitgevoerde bestellingen geactiveerd, wat betekent dat alle bestellingen die betaald zijn maar 
geen verzendlabel hebben automatisch worden geïmporteerd en het enige wat nodig is, is het afdrukken van het label in het GLS Shipping 
(Nederland) platform of in de Shopify backoffice. 
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Verzendregels 

Op het tabblad Verzendregels word je doorverwezen naar de pagina met verzendregels.  

Met de rulebook kun je regels maken die bepalen welke verzendoplossing en/of extra optie moet worden gebruikt voor elk type 
verzending dat afkomstig is van een online shop of CSV-import. 

Het is belangrijk om te weten dat verzendmethoden (verzendbeschrijving en verzendwaarde gepresenteerd aan de klant bij het 
uitchecken) worden geconfigureerd in de online shop. De regels toewijzen de gewenste verzendoplossing en/of extra opties aan 
elk van deze methoden. 

De basisprincipes voor het gebruik van de verzendregels zijn als volgt:  

• Regels die zijn aangemaakt in het rulebook zijn cumulatief, dus de volgorde waarin ze worden opgeslagen is belangrijk. 
• Je moet speciale aandacht besteden aan tegenstrijdige regels. In dat geval kun je meer verzendkenmerken toevoegen om 

de regels uniek te maken of de Stop Verwerking voorwaarde gebruiken om te voorkomen dat een regel overlapt met een 
andere.  

• Regels zijn gebaseerd op één of meer kenmerken van de zending. Er kunnen regels worden gemaakt waarbij alle 
geselecteerde kenmerken aanwezig moeten zijn (Alle) of slechts enkele (Alle); 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
13 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  
15 

 

De kenmerken die de regel triggeren zijn divers en kunnen betrekking hebben op tijd, datum, waarde, gewicht, het land van bestemming en de 
zone. 
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Er kan een operator worden gedefinieerd op basis van de geselecteerde kenmerken (de meest voorkomende zijn de operatoren “is”, “is niet”, 
“bevat” en “bevat niet”). 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
17 

Er kan een actie worden geselecteerd om toe te passen wanneer de voorwaarde is bereikt. De meest voorkomende is Carrier / Extra Optie 
waarmee de verzendoplossing en Extra Optie kunnen worden gekozen om toe te passen, “Stop proces” dat belangrijk is in geval van 
tegenstrijdige regels en “Negeer zending voor import” dat wordt gebruikt wanneer de verzending niet moet worden geïmporteerd (bijv. Store 
pickup). 
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Meerdere voorwaarden kunnen worden gecombineerd om een regel te definiëren 
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Voorbeeld van een verzendregel 
 
De configuratie van verzendregels hangt af van de winkelconfiguratie. 
 
Voorbeelden: 
 
Laten we een verzendregel illustreren met het voorbeeld van een regel die is gemaakt voor een specifieke “Shop” (Shopify) en gebaseerd 
op een specifieke “Verzendmethode naam” van de webshop (Zaterdag levering) waarop ik een specifiek product en optie wil genereren. 
 
- Bij het maken van deze eenvoudige regel zijn de geselecteerde kenmerken “Shop” en “Verzendmethode naam”. 
- Voor de operators moet het gebruik van “is (gelijk aan)” voor het kenmerk “Verzendmethode naam” overeenkomen met de verzendmethode 
naam die is aangemaakt in Shopify (d.w.z. Zaterdag bezorging). Als alternatief kan de operator “bevat” worden gebruikt met een specifieke 
term (bijv. zaterdag) die minder beperkend is, maar ook minder nauwkeurig. 
- In de actie moet je de gewenste “Extra optie” selecteren, en als je GLS contract meer dan één service bevat. 
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Parcel Shops 
 
In het tabblad Parcel Shops bepaal je welke geïmporteerde Shopify verzendmethode gebruikt moet worden voor Parcel Shops. Je kunt ook 
de checkout van je klanten aanpassen en beslissen of de selectie van een pakket verplicht of optioneel moet zijn. 
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Uitbreiding voor de Checkout 

Shopify heeft de Checkout Extensibility geïntroduceerd, waarmee je toegang krijgt tot een blok-editor waarmee je het uiterlijk van 
de checkout-, review-, bedank-, profiel-, bestel- en orderstatuspagina's voor de klant kunt aanpassen.

Standaard aanpassingen voor de checkout zijn beschikbaar op alle pagina's voor bedrijven met het Shopify Basis-abonnement of 
hoger. Geavanceerde functies voor het aanpassen van de kassa zijn alleen beschikbaar op het Shopify Plus plan. Starter plannen 
hebben geen toegang tot deze functie. 

GLS Shipping (Nederland) Pakketpunt Module 

Shopify bedrijven met een Shopify Plus plan kunnen de GLS Shipping (Nederland) Pakketpunt module toevoegen op de 
afrekenpagina. Voor alle andere plannen is de module alleen beschikbaar op de “Bedankt” pagina of de “Bestelstatus” pagina. 
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Blok-editor voor checkout-uitbreiding - Shopify Plus 
 
Om toegang te krijgen tot de editor voor het extensieblok voor de checkout, moet je naar Instellingen > Uitchecken > Aanpassen 
gaan in je Shopify backoffice. Om de Parcel Shops aan te bieden moet je de module toevoegen en opslaan, anders wordt deze 
niet weergegeven. 
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Om de module GLS Shipping (Nederland) toe te voegen aan je checkout pagina, moet je naar Apps gaan in het linkermenu. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

  
25 

Klik op het plusteken en voeg de module toe aan de checkoutpagina. 
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Zodra de module is toegevoegd, klik je op Opslaan en wordt de module weergegeven op de checkoutpagina. 
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Blok-editor voor checkout-uitbreiding - Shopify Basis of hoger 
 
Hier heb je ook toegang tot de editor voor de blokken van de checkout- uitbreiding: Instellingen > Kassa > Aanpassen. Shopify 
Basis of hoger heeft niet de optie om de checkoutpagina aan te passen met modules. 
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Als je de module GLS Shipping (Nederland) wilt toevoegen aan de bedankpagina of de pagina met de bestelstatus, klik je op Voeg app blok 
toe. 
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De module GLS Shipping (Nederland) wordt weergegeven en kan worden toegevoegd aan de bedankpagina of de pagina met de bestelstatus, 
zoals in de afbeelding hieronder. Om het aan de pagina toe te voegen, klik je erop en sla je het op. 
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Andere configuraties 
 
Een extra configuratiegedeelte is uitsluitend beschikbaar in het verzendplatform en niet in Shopify. 
In dit gedeelte kun je de GLS-producten beter beheren. 
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Verzendstandaarden 
 
Op deze pagina kun je verzendstandaarden instellen en standaarddiensten selecteren op basis van je GLS-contract. 
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Handmatig importeren  vs. Automatisch importeren van bestellingen 
 
Als de optie “Alleen handmatige import gebruiken” is geactiveerd bij “Wanneer worden bestellingen geïmporteerd” (Instellingen > Integratie 
> Integratiedetails > Jouw Shop > Algemeen) moet je op “Start import” klikken om je bestellingen te synchroniseren met het GLS Shipping 
(Nederland) platform, anders worden er geen bestellingen geïmporteerd op het platform. 
 
Op dit moment worden alle bestellingen met een betaal- en fulfillmentstatus zoals ingesteld geïmporteerd naar GLS Shipping (Nederland). 
 
Pas nu kunnen verzendetiketten worden gegenereerd. 
 
Je kunt ook Auto-import gebruiken door de status van “Wanneer orders worden geïmporteerd” aan te passen. 
 
Wij raden aan om orders bij te werken. Als “wanneer worden orders geïmporteerd” is ingesteld op “order bijgewerkt”, zal wanneer het adres in 
Shopify verandert, dit ook veranderen in de app zolang er geen label is aangemaakt voor die order. 
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Etiketten maken 
 
Om een etiket voor je bestelling(en) te maken, selecteer je in je shopify backoffice een bestelling en klik je in het rechtermenu op de optie GLS 
- afdruklabel 
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Als alternatief kun je naar de shipping portal gaan en in het menu Verzending de optie Etiketten maken en meer selecteren, de bestelling(en) 
selecteren en op de knop “Maak label(s)” klikken. 
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